YEU CAU PAT RA DPOI VOI BINH PANG GIOI O THANH PHO
HO CHI MINH TRONG CHUYEN DOI SO HIEN NAY
Nguyén Thai Quynh Nhu

Tom tit: Chuyén ddi sb dang tai cAu trac phuong thirc quan tri do thi, to
chte san xuét, cung ung dich vu cong va doi séng xa hoi & Thanh phd Ho Chi
Minh. Qua trinh nay mé rong co hoi tiép can tri thuc, viéc lam, khéi nghi¢p va
tham gia quan tri cho phu nit, ddng thoi 1am xuét hién hoidc gia ting nhing bét
binh déng moi lién quan dén kha nang tiép can, nang lyc stir dung, an toan s6, dit
liéu va thuat toan. Trén co s& tiép can binh déng gid1 thuc chit, bai viét khai quat
nén tang chinh tri, phap 1y va cac khai niém phan tich; nhan dién nhiing két qua
budc dau, md hinh thyc tién va khoang trong trong chuyén doi s6 cta phu nir
Thanh ph6é H6 Chi Minh; tir d6 luan giai cac yéu cau trong tam hudng téi nhiing
diéu kién dé chuyén doi sb tré thanh dong luc thuc ddy binh dang gidi, phat huy
vai tro chi thé ctia phu nit va dong gdp vao phat trién nhanh, bén viing, bao trim
ctia Thanh phé Ho Chi Minh.

Tir khéa: Binh ding gidi; chuyén doi so; phu niv; tri tué nhdn tao; quan tri
s6; Thanh phé Hoé Chi Minh.

I. CO SO CHINH TRI, PHAP LY VA CACH TIEP CAN BINH PANG
GIOI TRONG CHUYEN DOI SO

1. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1.1. Co sé chinh tri, phap ly

Pang ta nhat quan coi binh dang gidi, phat trién toan dién phu nit va xay
dung d61 ngii can bd nir 1a nhiém vu quan trong. Van kién Dai hdi Pai biéu toan
qudc 1an tha XIV cia Pang danh gia: “Binh dang gidi ngay cang thuc chat, vai
tro va dia vi cua phu nit ngay cang dugc cai thién, nang 1€n ro rét”, déng thoi yéu
cau thuc hién binh ding gi6i va trao quyén cho phuy nit trén tat ca linh vyec.1
CEDAW tao nén tang phap 1y qudc té vé x6a bo phan biét dbi xur; Viét Nam ky
Cong udc ngay 29-7-1980, phé chuin ngay 17-2-1982 va Cong udc ¢ hiéu lyuc
d6i voi Viet Nam tir ngay 19-3-1982.2

Luat Binh dang gii ndam 2006 xac dinh muyc tiéu tién téi binh dang gidi
thuc chit va quy dinh nam, nir binh ding trong tiép can, Gmg dung, dao tao vé
khoa hoc va cong nghé.3 Chién lugc qubc gia vé binh dang giéi giai doan 2021 -
2030 dat muc tiéu thu hep khoang céach gidi, tao diéu kién dé phu nir va nam gioi
tham gia, thu huong binh dang. Pdi v6i Thanh phé HO Chi Minh, cac chuong

! Pang Cong san Viét Nam: Vin kién Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIV, Nxb. Chinh trj qubc gia Sy that, Ha
Noi, 2026, t. I, tr. 310; xem thém Béo cdo chinh tri cia Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XIII tai Dal hoi
dai biéu toan qudc lan thu XIV ciia Pang, phan vé phat trién con ngudi va tién bo xa hoi.

? United Nations Treaty Collection: Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against
Women, tinh trang tham gla ctia Viét Nam: ky ngay 29-7-1980, phé chuan ngay 17-2-1982, ¢6 hiéu luc ngay 19-
3-1982; dir ligu truy cap ngay 1-9-2026.

3 Quéc hoi: Luat Binh dang gi6i, Luat s6 73/2006/QH11, ngay 29-11-2006, Diéu 4 va Diéu 15.
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trinh sb phai déng thoi trd 101: phu nir ¢6 duoc tiép can; c6 du nang lyc l1am chu;
c6 quyén tham gia thiét ké, quyét dinh va thy huong twong xtmg hay khong.4

Nghi quyét ) 57-NQ/TW, ngay 22-12-2024, cua B0 Chinh tri x4ac dinh:
“Phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia 1a
d6t pha quan trong hang dau, 13 dong luc chinh dé phat trién nhanh luc luong san
xuat hién dai, hoan thién quan hé san xuét, doi moi phuong thirc quan tri qudc
gia, phat trién kinh té - x3 hoi, ngin chin nguy co tut hau, dua dat nudc phat trién
but pha, giau manh trong ky nguyén maéi”.5

Nghi quyét Dai hoi dai biéu Phu nit toan qudc lan thir XIV xac dinh mot
trong ba khau dot pha 1a “chuyén doi s6 toan dién trong hé thong Hoi”. Néu quan
hé gi6i khéng duoc nhan dién tir khau thiét ké, cong nghé co thé sao chép, khuéch
dai dinh kién va 1am sau thém bat loi cia mot s6 nhém phu nir.6

Vé 1y luan, cha nghia Mac - Lé-nin chi ra rang, dia vi cua phu nit gin véi
cac quan hé kinh té, phap 1y va phan cong lao dong xa hoi. Ph. Ang-ghen viét:
“Pjc tinh ctia su théng tri cia nguoi chong dbi voi vo trong gia dinh hién dai, va
su tat yéu phai xac 1ap su binh dang x4 hoi that sy giita hai bén, ciing nhu phuong
thuc xac 1ap sy binh déng éy, chi boc 16 ra hoan toan o rang mot khi ma ca vo
lAn chong déu hoan toan binh dang trudc phap luat”.7 V.I. Lé-nin khang dinh:
“Bja vi ctia phy nit vé mat phap 1y 13 cai tiéu biéu nhét cho trinh d6 van minh”,
Céc luan diém d6 goi mo rang binh dang phap 1y 1a diéu kién can, nhung chua du;
binh dang phai duoc hién thyuc hoa trong doi sdng, trong kha nang tiép can ngudn
luc va trong quyén tham gia quyét dinh.8 Tu tuéng Ho Chi Minh dat giai phong
phu nit trong sy nghiép giai phong x4 hoi. Nguoi nhan manh: “Né6i phu nit 12 néi
phan nira xa hoi. Néu khong giai phong phuy nir thi khong giai phong mot nira loai
ngudi. Néu khong giai phong phu nit 1a xay dung chu nghia xa hoi chi mot nira”.9
Trong Di chic, Nguoi yéu cau Pang va Chinh phu c¢6 ké hoach thiét thue dé boi
dudng, cit nhic, giup d& phu nit, ké ca trong cong viéc 1anh dao, dong thoi khang
dinh: “Ban than phy nit thi phai ¢6 gang vuon 1én. D6 1a mot cudc cach mang dua
dén quyén binh dang that sy cho phy nir”. Tinh than “ké hoach thiét thuc” ¢6 y
nghia truc tiép dbi véi phat trién nang luc, nghé nghiép va lanh dao sé cua phu
nir. 10

Khung khai niém dé nhan dién khoang cach gi6i trong mdi truong sd

1.2. Khai niém co ban va khung phan tich

4 Chinh phu: Nghi quyét s6 28/NQ-CP, ngay 3-3-2021, ban hanh Chién luoc qudc gia vé binh ding gidi giai doan
2021 - 2030, muc L.

> B Chinh tri: Nghi quyet s6 57- NQ/TW ngay 22-12-2024, “V& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi so quoc gia”, muc I, diém 1; Hé thong Tu liéu - Van kién Pang Cong san Viét Nam, ding
ngay 26-12-2024, truy cdp ngay 1-9-2026.

6 Hi Lién hiép Phu nit Viét Nam: Nghl quyét s6 02/NQ-BCH, ngay 18-6-2026, Pai hoi dai biéu Phu nit toan qudc
lan thir XIV, nhi¢m ky 2026 - 2031, ndi dung ba khau dot pha

7C. Méac va Ph Ang-ghen: Toan tap, Nxb, Chinh trj qudc gia, Ha Noi, 1995, t. 21, tr. 116.

8 V.I. Lé-nin: Toan tap, Nxb. Chinh tri qudc gla Su that, Ha Noi, 2006, t. 40, tr. 221

o Ho Chi Minh: Toan tap, Nxb. Chinh tri quoc gla Su that Ha Néi, 2011, t. 12, tr. 300.

10 {5 Chi Minh: Toan tap, Nxb. Chinh tri qubc gia Su that, Ha Noi, 2011, t. 15, tr. 617.
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Binh ding giéi thue chdt khong phai dbi xir may moc nam - nit nhu nhau,
ma 121 nam gidi va phu nit déu binh ddng vé quyén, co hoi, diéu kién thuc hién
quyén, tleng noi va két qua thu hudng. Phan tich vai tro gidi lam rd ba nhom cong
viéc san xudt, tai san xuét - cham soc va cong dong. Nam 2019, phu nit Viét Nam
danh trung binh 20,2 gio moi tuan cho cac dich vu tu lam trong hd gia dinh, so
v6i 10 gid cta nam gidi. “Nghéo thoi gian” han ché co hoi hoc k¥ nang, kinh
doanh s va dam nhan vi tri quan 1y; vi thé, chinh sach c6 vé trung tinh van c6 thé
tao tac dong khac nhau theo gidi.11

Binh ding gidi trong chuyén déi sé6: Nhu cau gioi thuc té gém thiét bi,
duong truyén, k¥ niang sir dung dich vu cong, thanh toan hodc ban hang nam trong
nhu cau thiét yéu ctia ca nam gidi va phu nit; nhu cau gi6i chién lugc huéng dén
thay doi vi thé, nhu quyén quyét dinh vé tai san, dir liéu, thoi gian, co hoi hoc
cong nghé va tham gia lanh dao cua ca hai gidi. Pinh kién “phu nit kém cong
nghé” c6 thé anh huong phan ludng gido duc, tuyén dung, thing tién va duoc ma
hoa vao dir liéu, thuat toan. Chinh sach phai dong thoi xtr Iy rio can hang ngay va
tao diéu kién dé phu nir dich chuyén tir nguoi st dung sang ngudi sang tao, quan
tri, 1anh dao.

Long ghép gidi trong chuyén déi sé 1a chién lugc dua moi quan tAm, kinh
nghiém cta phu nit va nam gidi vao thiét ké, thuc hién, giam sat, danh gia chinh
sach, nham bao dam thu hudng binh dang va khong duy tri bat binh dang. Phan
tich gidi nhan dién khac biét vé phan cong lao dong, tiép can va kiém soat ngudn
luc, nhu cau, rui ro, tac dong. Theo do, mdi nén tang, co s& dit li¢u, dich vu cong
hoac du an tri tué nhan tao ctia Thanh phé can dugc xem xét tir trude vé nguoi
dung, dir li¢u dai di¢n, nguy co phan biét ddi xtr va co ché khic phuc.12

II. THU'C TIEN BINH PANG GIOI TRONG CHUYEN POI SO O
THANH PHO HO CHI MINH: KET QUA VA VAN PE PAT RA

Co hdi méi tir ha ting, nén tang va hé sinh thai d6i méi sang tao

Loi thé vé ha tﬁng, nhan luc, thi truong, co sé nghién ctru va doanh nghiép
cong nghé giup Thanh phd HO6 Chi Minh m¢ thém kénh dé phu nir tiép can dich
vu cong, hoc tap, cham soéc suc khoe, viéc lam va thi truong. Tuy nhién, 1gi thé
binh quan khong dong nghia véi co hoi s6 binh dang. Khoang cach van ¢ thé ton
tai gitra dia ban, nhom tudi, trinh d, tinh trang viéc lam; phu nir nhap cu, khuyét
tat, don than hodc c6 hoan canh khé khan c6 thé thiéu thiét bi, thoi gian va nang
luc ty bao v€. Vi vy, két ndi phai dugc xem xét cung chat lugng tiép can va kha
nang thuc hanh.

""UN Women: Building Pathways to Gender Equality for the Business Sector through the Women’s
Empowerment Principles: Viet Nam Policy Brief, 2022, tr. 14; s liéu gbc: Tong cuc Thong ké, Piéu tra Lao dong
- Viéc lam nam 2019.

2 United Nations Economic and Social Council: Agreed Conclusions 1997/2, “Mainstreaming the gender
perspective into all policies and programmes in the United Nations system”, phén dinh nghia 1dng ghép gi6i.
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B4o cdo danh gia muc do san sang vé tri tué nhan tao cua Viét Nam cho
biét ty 1é nit trong s6 ngudi tot nghiép cac nganh khoa hoc, cong nghé, ki thuét
va toan hoc ¢ bac dai hoc 1a 36,5% theo dir li€u nam 2023.

Trén pham vi quéc té, phu nit chiém 28,2% luc lugng lao dong STEM, so
v6i 47,3% trong cac linh vuc ngoai STEM. Cac s6 liéu tham chiéu cho thdy mo
rong ngudi dung nit chua du néu phu nit it hién dién trong thiét ké hé thong, nghién
ctru, quan 1y cong nghé va ra quyét dinh.13

Vén dé dat ra: Nhirng khoang trong va rii ro cin nhén dién diy du

Khoang cach gitra tiép cin va lam chu cong nghé ddi v4i phy nit ctia Thanh
phd H6 Chi Minh con ¢6 nhiing van dé dang luu y:

- Su hi¢n dién cua phu nitr & khau tao lap cong nghé va lanh dao s6 chua
tuong ximg. UNESCO ghi nhan trén pham vi toan cau, phy nit chi dam nhiém
khoang 20% vi tri k¥ thuat tai cac cong ty 16n vé hoc may, chiém 12% s nha
nghién ctru tri tué nhan tao va 6% nha phat trién phan mém chuyén nghiép. 14; ty
1& tuong tng trén & Thanh phd Ho Chi Minh 14 thap hon, diéu ndy canh bao nguy
co phy nit 1a nhom nguoi dung 16n nhung it tiéng noi trong thiét ké cong nghé.

- Heé sinh thai nén tang va nang luc t6 chire con diém chua déng bd: dir li€u
phan tan, lién thong han ché; k¥ nang van hanh va ing dung tri tu¢ nhan tao chua
déu; nguén luc bao tri, an ninh thong tin con han ché. Hoat dong van thién vé sb
luong ngudi hoac s6 luot tiép can, thiéu chi sb vé kha nang tu thuc hién, duy tri
str dung, thu nhap, thoi gian tiét kiém, mirc giam rii ro hodc thay doi quyén quyét
dinh. Vi thé, khoang cach gidi s6 can duogc xir 1y bang tiép can hé thong, két hop
thé ché, nang luc, kinh té, an toan va trach nhiém gidi trinh.

- Dt liéu lich str va thuat toan phén nao c6 thé tai tao su bt binh déng trong
tuyén dung, tin dung hoic phan phdi co hoi tiép can viéc lam, kha ning thing tién
d6i véi phu nit. Viéc thiéu dir liéu phan tach khién nhém dé bi ton thuong nhu
phu nit va tré em gai dé trd nén “vd hinh” hon so v&i nam gidi. Tri tué nhan tao
hd trg ca thé hoa dich vu nhung cting c6 thé tao noi dung sai, dinh kién hodc xam
pham riéng tu néu khong co su phdi hop tot vé tu phap, cong phap tir cac Chinh
phu, cac nha mang va thiéu quan tri thuc hién dﬁy du trach nhiém.

- Mot lugt tham dy, quét ma hodc tuong tdc chua chirng minh ngudi dung
¢ thé doc lap hoan thanh thu tuc, bao vé tai khoan hay bién cong cu thanh thu
nhap. Thiéu su hd trg tryc tiép va dich vu truc tuyén; thiéu thiét bi, k¥ nang, thoi
gian va su ty tin co thé tao thém rao can, bat 1gi vé nhiéu mit cho phu nir cao tudi,
lao dong nhap cu, nguoi c6 hoc van phd thong thap hoic khong biét chir, nguoi
c¢6 hoan canh kho khan...; nhiing rii ro cao vé duong dan gia, chiém doat mat
khau, ma OTP, mao danh, ltra dao gay thié¢t hai kinh té dan dén viéc phu nir va tré

13 World Economic Forum: Global Gender Gap Report 2024, phan “Gender gaps skewing the technology
transition”, Geneva, 2024.

4 UNESCO: “Artificial Intelligence: UNESCO launches Women4Ethical Al expert platform to advance gender
equality”, cong bo ngay 28-4-2023, cap nhat ngay 22-2-2024, muc vé€ muc dd dai di€n cua phu nit trong cac vai
tro k¥ thuat va nghién cuu tri tu¢ nhan tao; truy cap ngay 1-9-2026.
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em gai thuong xuyén di dién véi sy quiy rdi, boi nho, phat tan hinh anh riéng tu,
theo doi, tin gia (deepfake) va bao luc trén co s& gio1 ¢6 st dung cong ngh¢; hau
qua la anh huéng khong nho vé tai san, danh du, strc khoe tinh than, viéc lam va
su tham gia khong glan cong.

III. NHUNG YEU CAU TRONG TAM POI VOI BINH PANG GIOI
TRONG CHUYEN POI SO G THANH PHO HO CHi MINH

Vai tré chii thé ciia to chirc Hoi Lién hiép phu nir va cdc mé hinh
chuyén déi s6 gin dan

Hoi Lién hiép Phu nit Thanh phé H6 Chi Minh da dua chuyén ddi sé vao
quan 1y, diéu hanh, tuyén truyén va ho trg hoi vién. Tai liéu thuc tién cua Hoi ghi
nhan 304 hoat dong truyén thong vé khoa hoc - cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén dbi s6 v6i 12.359 luot ngudi tham gia; 6 hoi nghi vé chinh sach, phap luat
lién quan binh déng gio1 voi 904 dai biéu; hoat dong truyén thong, tap huan vé
gidi va phong, chdng bao luc trén co sd gidi tiép can 70.160 luot phy nit. Pay 13
s6 liéu vé pham vi huy dong, tao nén tang dé chuyén sang nang cao chat luong
thuc hanh.15

Hoi lién hiép Phy nit Thanh phé H6 Chi Minh t6 chirc cac cudc thi tryc
tuyén, thu vién dién tir, sdch no1, ma QR, thuc té 40 360 dd, hinh anh 3D va tham
quan truc tuyén mé rong kha ning tiép can cho nit cong nhéan, phu nit ¢ nha tro
hodc ngudi kho dén thiét ché van hoa. “Hanh trinh dia chi do”, “Khong gian van
héa H6 Chi Minh truc tuyén” cho thdy cong nghé c6 thé truyén tai lich si, van
hoa va gia tri chinh tri bang hinh thic moi.16. “Tro 1y Al - Ban dong hanh cua
Phuy nit Thanh phé HO Chi Minh”, biéu mau tryc tuyén phuc vu tu van, lay v kién,
giam sat phan bién chinh sach va ho so stc khoe dién tir két ndi tng dung Cong
dan s6 Thanh pho la nhung thtr nghiém dang chu y. Gia tri cia cac mo hinh can
dugc danh gia bang chat luong giai quyét nhu cau, bao vé dit liéu va kha nang
tiép can, khong chi bang luot str dung. M6 hinh “Cho van minh - Ung dung cong
nghé s6” tai chg Tran Vian Quang, phuong Bay Hién huéng dan tiéu thuong sir
dung ma QR, dich vu cong truc tuyén, eTax Mobile va nhéan dién rui ro. Ké hoach
dit muc tiéu 100% tiéu thuong duoc hudng din vé thanh toan QR va it nhat 80%
duogc cap, sir dung thudng xuyén; ddy 1a muyc tiéu ké hoach, chua phai két qua
thuc dat. Su phan biét nay can thiét cho tinh chinh x4ac va trach nhiém giai trinh.17

Phuong phap “cam tay chi viéc va xur 1y tim 1y “so 1am sai, s¢ mat tién, so
cong nghé”. Tinh than “khong lam thay ma hudng dan dé chi em ty lam duoc”
ctia “Binh dan hoc vu s6” nhan manh nang luc tu chu, dua hoi vién tré thanh “hat

'S Hoi Lién h1ep Phy nir Thanh pho Ho Chi Minh: “Chia sé kinh nghiém thyc tién xay dung cdc md hinh chuyen
d6i s6 trong quan 1y, dleu hanh va té chirc hoat dong Hoi Lién hi¢p Phu nit Thanh phd Ho Chi Minh”, cap nhat
ngay 28-8-2026, Céc so li¢u trong doan la s6 hoat dong, dai biéu hodc lugt tiép can theo tai liéu, khong mic nhién
ddng nhat véi s6 nguoi duy nhat hay murc tang ning luc so.

16 Hoi Lién hiép Phy nit Thanh pho HO Chi Minh: Tai ligu da dan, cap nhat ngay 28-8-2026, ndi dung vé thu vién
dién tir, “Hanh trinh dia chi d6” va “Khong gian van hoa H6 Chi Minh tryc tuyen

7 Hoi Lién hiép Phy nit phuong Bay Hién: B4o c4o tham lun mé hinh “Cho van minh - Ung dung cong nghé s6”
tai cho Tran Van Quang, 2026. Ty 1€ 100% va 80% dugc néu la muc tiéu cta ké hoach mé hinh.
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nhan lan toa chuyén doi s6”. Kinh nghiém nay can dugc nhan rong cung chuan
nang luc, tai liéu don gian va hd tro sau tap huén.

Pé dam béo thuc hién c6 hiéu qua cac yéu cau trén, Thanh phé HO Chi
Minh cén tap trung lam tét cac viée sau:

Mot 13, diit binh ding giéi thue chit thanh nguyén tic xuyén sudt trong
quéan tri chuyén d6i sé ciia Thanh ph6 Hd Chi Minh.

Luat Binh dang gi6i cho phép ap dung bién phép thic day binh dang gidi
nhim bao dam binh dang thuc chat trong tredng hop c6 chénh 1éch 16n giira nam
va nit. Do d6, cac chuong trinh hoc bong, tuyén chon, dao tao, dat hang nghién
ctru, ho trg doanh nghiép hoic chuan bj can bd co thé dit muc tiéu phu hop dé
tang su tham gia ctia phu nit trong linh vyuc con thiéu hut, trén co s& cong khai,
minh bach va c6 thoi han danh gia, muc dich 13 thdo g rao can cau tric dé ning
luc dugce nhan dién va phat huy cong bang; tranh quan niém cho rang moi bién
phap uu tién déu lam giam tiéu chuin.18 Binh dang giéi phai duoc tich hop ngay
tr khau xac dinh van dé, xay dung muc tiéu, lva chon cong nghé, phan bo ngan
sach, dau thau, trién khai, gidm sat va danh gia; khong phai 1a hop phan bo sung
sau khi hé thong da hinh thanh. Mdi dé 4n vé chinh quyén s6, d6 thi thong minh,
dir liéu dung chung, y té, gido duc, giao thong, an sinh x3 hoi, viéc 1am hoic hod
trg doanh nghiép can phai thuc hién phan tich gi¢i va danh gia tac dong gidi; chi
16 13 ai ¢6 thé tiép can, ai co thé sir dung doc 1ap, ai chiu chi phi chuyén doi, dir
liéu cua ai dugc thu thap, ai dugc huong lgi va nhom nao cé nguy co bi loai tru. ..
Vi thé, Thanh phé Ho Chi Minh can cu thé hoa trach nhiém cua co quan chu tri,
CO' quan phéi hop va ngudi ding dau dbi véi muc tiéu gidi trong chuong trinh
chuyén (101 sO; xay dung tiéu chi binh dang gidi trong tham dinh du 4n cong ngh¢
va mua sim cong. Ngan sach gid1 phai co trach nh1em nhan di¢n phan ngudn lyc
danh cho dao tao, thiét ké tlep can, hd trg nhom yeu thé, an toan sd, khao sat nguoi
dung va danh gia doc lap, ldy y kién thuc chit caa phu nir thudc nhiéu nhom ngay
tir giai doan thir nghiém, cong bd cach tiép thu va duy tri kénh phan hoi sau khi
nén tang van hanh.

Hai 13, chuyén trong tAm tir phé cip tiép cin sang lam chi, sing tao va
lanh dao trong khong gian so.

Muc tiéu cao hon ciia binh dang gidi s6 1a phu nit ¢ quyén, c6 kha ning
lga chon, st dung, tao 1ap va quyét dinh dbi véi cong nghé. Thanh phé HO Chi
Minh can xay dung khung ning luc sé theo cac murc: Tiép can thiét bi va két ndi;
thuc hién thao tac co ban; giao dich, hoc tap va lam vi¢c an toan; tao ndi dung va
kinh doanh; phan tich dit liéu, ing dyung tri tué nhan tao; phat trién giai phap va
lanh dao chuyén d6i s6. Khung nay gitp phan loai dung nhu cau, tranh to chirc
cung mot chuong trinh cho moi doi tuong va tao 10 trinh tién b co thé do luong:

18 Qudc hdi: Luat Binh ding gidi, Luat s& 73/2006/QH11, ngay 29-11-2006, khoan 6 Diéu 5 va biéu 19.
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- P6i v6i nir sinh, can phdi hop gia dinh, nha trudng, co sé gido duc nghé
nghiép, dai hoc va doanh nghiép dé giam dinh kién trong lya chon nganh STEM;
td chure trai nghi¢m, cd van nghé nghiép, hoc béng, phong thi nghiém, cudc thi va
mang ludi nir chuyén gia. Can chi ¥ nhiing thoi diém nit sinh c6 thé roi khéi viéc
1am lién quan dén coéng nghé nhu chuyén cip, chuyén nganh, tot nghiép, sinh con,
quay lai thi truong lao dong phd thong hoic chuyén sang quan 1y... Chuong trinh
khong chi khuyén khich “hoc cong nghé” ma phai tao co hoi thuc tap, viéc lam,
nghién ctru, s hitu tri tué, goi von va thang tién.

- Péi véi doi ngii can bo nit va can bo Hoi, boi dudng phai gan véi nhiém
vu thuce té: quan tri dir liéu hoi vién, thiét ké chién dich truyén thong s0, phan tich
phan hdi, bao vé dir liéu ca nhan, st dung tri tu¢ nhan tao co kiém ching, to chic
tham van truc tuyén va giam sat chinh sach. Viéc danh gia khong chi qua chimg
chi ma bang san pham va nang luc giai quyét van dé. Can xay dung doi ngii nhan
s nong cot & co sd ¢6 thé hd tro ddng nghiép, cap nhat cong nghé va chuyén giao
k¥ nang; déng thoi tao diéu kién dé can bd nit tham gia cac ban chi dao, nhom
chuyén gia, hoi dong tham dinh lién quan dén chuyén doi sd.

Ba I3, pho cp niing luc so bao trim, phan nhom ddi twong va lay kha
nang ty thuc hién lam thwéc do

Phong trdo “Binh dan hoc vu s6” va phuong phap “cam tay chi viéc” can
dugc chuan héa thanh moé hinh c6 thé nhan rong. Mdi mo-dun nén xoay quanh
mot nhiém vu cu thé, c6 huéng dan truc quan, tinh huéng rui ro, thuc hanh tai chd
va kiém tra kha nang ty lam. Hoc vién phai dugce thir trong moi truong an toan,
biét cach dimng giao dich, xac minh thong tin va yéu cau trg giap. Mang ludi “hat
nhan s6” ¢ t6 dan phé, khu nha tro, chg, khu cong nghi¢p can ¢6 tiéu chuan tdi
thiéu, cap nhat dinh ky va quy tic bao mat; khong dé viéc hd tro bién thanh lam
thay hodc thu thap tiy tién mat khau, ma OTP va dit liéu c4 nhan. Panh gia pho
cap can chuyén tu “da tuyén truyén”, “da tham dy” sang “da tu thuc hi¢n”. Chi $6
c6 thé gém ty 1¢ nguoi hoan thanh doc 1ap mot dich vu; ty 1€ duy tri st dung sau
ba hodc sau thang; kha nang bao méat, nhan dién ltra ddo; ty 1¢ khoi phuc tai khoan
ding cach; thoi gian, chi phi tiét kiém; murc do hai long va tu tin. S6 lidu phai
phan tach theo gidi két hop véi tudi, dia ban, tinh trang cu tra, nguoi khuyét tat,
viéc lam va mirc séng. .. Cach danh gia nay gitp phat hién nhom bi bo sot dé diéu
chinh viéc t6 chuc thuc hién va ndi dung pho cap dung chd.

Pho cép k¥ ning s phai bam sat dic diém cta tirng nhoém phu nir: Ngudi
cao tudi can thao tac cham, giao di¢n 10, tai li¢u chir 16n, luyén tap 1ap lai va kénh
hd trg tryc tiép; nit cong nhan, lao déng nhap cu can chuong trinh ngan, linh hoat
theo ca lam, thuc hanh trén thiét bi dang co va g.’fln v6i nhu cau thiét than nhu
kham bénh, hoc cho con, nha &, bao hiém, tim viéc, chuyén tién; phu nit khuyét
tat can nén tang twong thich cong nghé hd trg, phu dé, mo ta 4m thanh, diéu huéng
bang ban phim va diém hd tro tiép can; phu nit kinh doanh nho cin ndi dung vé
thanh toan, héa don, thué, ban hang, quan ly tai chinh va an toan giao dich...
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Bon 13, gin chuyén d6i sé v6i quyén niing Kinh té ciia phu nir va sy
phén b6 cong bing cong viéc chim séc.

Chuyén di s chi c¢6 thé gop phan tot hon, hiéu qua hon cho viéc thyc hién
binh dang gidi khi tao ra viéc lam 6n dinh thudng xuyén; thu nhap bén vimg, co
ban dap tng cac nhu cau thiét yéu cho sinh hoat gia dinh theo quy dinh vé chuan
thoat nghéo ctia Chinh phu va timg dia phuong; nang cao ning luc kiém soat tai
chinh va tao co hoi phat trién hay chuyén d6i nghé nghiép cho phu nir: H5 tro ban
hang truc tuyén nhat thiét phai di ciing truyén dat, bdi dudng kién thirc vé mé hinh
kinh doanh, chat luong san pham, logistics, thué, hop dong, quyén nguoi tiéu
dung, quan tri dong tién va bao hiém xa hoi. .. Pbi voi ho kinh doanh & chg truyén
théng, ma QR chi 1a budc du; gid tri dai han ndm ¢ kha nang quan 1y doanh thu,
tiép can tin dung phu hop, xdy dung uy tin sé va két ndi chudi cung tmg, quang
ba va ti€u thu san phém... Du b4o chinh xac dé nhan dién rui ro, phan tﬁng nghé
nghiép do tu dong héa vi phan 16n phy nit tip trung & mot s6 cong viéc hanh
chinh, dich vu, ban 1¢, gia cong hodc lao dong lap lai co thé chiu tac dong 16n khi
tri tu€ nhan tao va robot dugc irng dung. Pinh huéng dao tao, dao tao lai hoac boi
dudng, cap nhat kién thirc k¥ ning theo nganh phai c6 phan tich gidi, phai duoc
t6 chure trude khi viéc lam mat di trong khoang thoi gian can thiét du dé nguoi lao
dong noi chung va phu nit néi riéng kip chuyén d6i mé hinh, cach thirc dé tiép
can mé hinh san xuét, kinh doanh, viéc lam mdi; hd trg hoc phi, tai chinh, thué va
két ndi tuyén dung; khong nén chi day thao tac v6i mot phan mém dé 18i thoi, ma
phai hinh thanh nang luc nén tang: hoc sudt doi, tu duy dir li¢u, giai quyét vén deé,
giao tiép, sang tao va thich tng.

Mt khéc, s0 hoa co thé 1am mo ranh gidi giita viée lam va gia dinh, 1am
tang lao dong truc tuyén khong dugc tra cong hodac ky vong phu nit ludn san sang.
Chinh sach cua co quan, doanh nghlep can quan tam quyén nghi ngoi, glo lam
linh hoat c6 kiém soat, chdng quy rdi truc tuyén va danh gia dua trén két qua
thay vi hién dién lién tuc. Cac dich vu chim soc tré em, ngudi cao tudi, ngudi
khuyét tat; ché d6 nghi cham soc va khuyén khich nam gi6i chia sé viéc nha 1 ha
tang xa hoi thiét yéu cho binh ding s6. Cong nghé co thé tiét kiém thoi gian,
nhung khong thé thay thé trach nhiém phan bo lai cong viéc cham soc giira gia
dinh, Nha nudc, thi truong va cong dong.

Niim 13, bao dam an toan so, quyen riéng tuw va kha ning tlep can cong
ly cho phu nir, tré em gai.

An toan s phai tré thanh mot cau phan bat budc trong moi chuong trinh
phé cap, ho tro kinh té va dich vu cong danh cho phu nit. N6i dung tdi thiéu gém
quan ly mat khau, x4c thuc nhiéu 16p, bao vé ma OTP, kiém tra duong dan va tai
khoan, cai dat quyén riéng tu, sao luu dir li€u, nhan dién thao tung tam 1y va quy
trinh xr 1y khi bi Itra ddo. Tinh hudng dao tao can sat véi thuc té da thuc sy xay
ra va du bao kip thoi nhitng tinh hubng c6 thé xay ra ¢ tuwong lai gan trong doi
song nhu mao danh can bd, ngudi than; tuyén dung gia; vay truc tuyén; dau tu loi
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nhuan cao; gia giong noi, cat ghép hay gia mao hinh anh; yéu cau cai ung dung la
hoac chia sé man hinh...

Déi voi bao luc trén co sd gidi c6 st dung cong nghé, can thiét 1ap quy
trinh lién nganh giita co quan céng an, tu phap, thong tin va truyén thong, vy té,
tro gitp xa hoi, td chirc HOi va nén tang. Nan nhan can biét noi tiép nhan, cach
luu ching cu, yéu ciu g0 ndi dung, khoda tai khoan, bao vé khan cép va nhan tu
véan tam 1y, phap 1y. Can bo tiép nhan phai tranh d6 16i, bao dam bi mat va hiéu
dac diém cua bﬁng ching dién tir. Can chu ¥ nguoi ndi tiéng, nha bao, can bd ntr,
nit doanh nhan, ngudi hoat dong cong dong va tré em gai 13 nhitng nhom co thé
d6i dién tan cong phdi hop, bdi nho hodc de doa nhim budc ho rat khoi khong
gian cOng.

Quan tri dir liéu ca nhan phai tuan thu nguyén tc thu thap tdi thiéu, dung
muc dich, c6 can ctr, bdo mat va gidi han thoi gian Iuu gitr. Cac ing dung cua to
chtirc Hoi lién quan ho so hoi vién, stte khoe, hoan canh, nhu ciu tro giap hodc
phan anh bao lyc chita dit liéu nhay cam; phai phan quyén truy cép, ghi nhat ky,
ma hoa, danh gia rai ro va c6 ké hoach tng phé su cd. Khi sir dung nén tang cua
bén thir ba hodc tri tu¢ nhan tao, khong dua thong tin nhan dang, hd so chua cong
khai hay noi dung nhay cam vao hé thong néu chua c6 co ché bao vé phu hop.

Sau 13, kiém soat thién 1éch giéi trong dir liéu, thuit toan va phat trién
tri tu€ nhan tao c6 trach nhi¢m.

Dit liéu 1a dau vao cua quan tri va tri tué€ nhan tao; dir liéu thiéu dai dién s&
dan dén quyét dinh thiéu cong bang. Thanh phd H6 Chi Minh cin ra soat nhiing
tap dir lidu str dung trong dich vu cong, an sinh, lao dong, y té, gido duc, tin dung
va ho trg doanh nghiép dé xéac dinh murc d6 dai dién cua phu nit va cac nhom giao
thoa. Dir liéu phan tach theo gi6i phai di kém chuan chat luong, bao vé riéng tu
va muc dich sir dung rd; khong bién yéu cau c6 thém dir liéu thanh viéc gidm sat
qua mirc nhitng nhom yéu thé.

Céc hé théng c6 kha nang tac dong dang ké dén quyén va co hdi ctia nguoi
dan can duoc danh gia rai ro thudt toan trude va trong khi str dung. Kiém dinh
phai xem xét chénh 1éch két qua giita phu nir va nam gidi, giira cac nhom tudi,
khuyét tat, viéc lam, cu tra; xac dinh nguyén nhan tir dir liéu, bién dai dién, tiéu
chi t6i wu hodc cach con nguoi st dung két qua. Vi hé théng tuyén dung, cham
diém, phan loai vu tién hodc phat hién gian 1an, phai duy tri gidm sat cua con
nguoi, quyén duogc giai thich & mic pht hop, quyén yéu cau xem xét lai va co ché
sua sai.

Pbi voi “Tro 1y Al - Ban dong hanh ctia Phu nit Thanh phd HO Chi Minh”,
yéu cau dit ra 1a xac dinh 16 pham vi tu van; canh bao khi cau tra 10 khong thay
thé v kién chuyén mén; dan nguén chinh thirc; ngan viéc tao ndi dung dinh kién,
ky thi hodc huéng dan nguy hiém; chuyén tiép t6i can bo khi c6 dau hiéu bao luc,
khung hoang hay yéu cau phap 1y phirc tap. Hiéu qua can dugc do bang d6 chinh
xéc, tinh hitu ich, mtrc 6 hai 1ong, ty 1& giai quyét nhu cau va sb su cd duoc khic

—9__



phuc, khong chi bang luot truy cap. Pay c6 thé tro thanh mo hinh tri tué nhan tao
c6 trach nhiém néu lay quyén, su an toan Va tleng ndi cia phu nir [am trung tam.

Bay la, hoan thién hé sinh thai s0 ciia to chirc Hoi, co ché ph01 hop va
hé thong theo déi, danh gia dua trén bang ching.

Chuyén d6i sd vi binh dang gidi 1a nhiém vu lién nganh. Co quan quén Iy
nha nudc cung cép thé ché, dir liéu, ha tang va dich vu; té chirc H6i ndm nhu cau,
huy dong va giam sat; truong dai hoc, vién nghién ctru cung cap tri thic va danh
gia; doanh nghiép cung cip cong nghé, thi truong va vi tri viéc 1am; t6 chirc x3
héi hd tro nhom dé bi tén thuong. Co ché phdi hop can xac dinh dau mdi, san
pham, thot han, dir li€u chia sé, trach nhiém bao mat va nguén luc. Hop tac phai
hudng téi nang luc bén viing cua Thanh phé va t6 chirc Hoi, tranh phu thudc hoan
toan vao giai phap tang thr nghiém hoac ca nhan van hanh.

Hoi Lién hiép Phu nit chu tri phéi hop véi cac co quan cé lién quan nhu
Ban T6 chirc Thanh ty, S6 Noi vu, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam Thanh
phd, Lién Poan lao dong Thanh phd, Thanh Poan...dé xdy dung bo chi sd binh
dang gidi trong chuyén ddi sb theo chudi dau vao - hoat dong - dau ra - két qua -
tac dong cua Thanh phé Ho Chi Minh. Pau vao gé)m ngan sach, nhan lyc, thiét bi;
dau ra gom s6 ngudi duge huéng din, sé moé hinh va dich vu; két qua gom ty 16
tu st dung, muc duy tri, viéc lam, doanh thu, thoi gian tiét kiém, murc do an toan;
tac dong gom thu hep khoang cach thu nhép, ting quyén quyét dinh, ting ty 18
phu nit trong STEM, quan 1y cong nghé va lanh dao. Moi chi s6 phai c¢6 dudng co
s&, muc ti€u, thoi han, nguén dit liéu va cha thé chiu trach nhiém.

Viéc thu thap dit liéu can tuan thu nguyén tic khong gay hai va tranh ganh
nang bao co. C6 thé két hop dir liéu hanh chinh véi khao sat nguoi dung, phong
vén sau, kiém thir thao tac va danh gia doc lap. Cac con sb nhu 12.359 luot nguoi
tham gia hay 70.160 luot phu nit dugc tiép can rat cd y nghla d6i voi pham vi hoat
dong, nhung khong nén duogc dung thay cho bang chu’ng vé muc tang nang luc
hodc thay d6i vi thé. Can cong b 1d day 1a s6 luot, s ngudi duy nhat hay so tai
khoan; phan biét muc ti€u ké hoach véi két qua thuc hién; phan tich nguoi chua
tham gia va nguyén nhan roi bo.

KET LUAN

Chuyén dbi s6 khong tu déng tao ra binh dang gidi, nhung cﬁng khong tat
yéu 1am gia ting bat binh dang Két qua phu thudc vao cach thé ché, cong nghe
va chinh sach dugc thiét ké, to chirc thyc hién va giam sat. Trong xa hoi sb, néu
thiéu goc nhin gidi, cong nghé c6 thé khuéch dai nhimg chénh 1éch sén c6; nguoc
lai, néu binh dang gidi duoc 16ng ghép ngay tir dau, chuyén doi s s& md rong co
héi tiép can tri thuc, thi truong va mang ludi nghé nghiép, déng thoi nang cao
tiéng noi, vi thé va ning lyc 1am chu cong nghé cia phuy nit.

Khoang cach vé k¥ ning, thoi gian, thu nhép, an toan, vi tri trong nganh
cong nghé va quyén quyét dinh c6 thé tiép tuc ton tai; dit liéu, thuét toan va tri tué
nhan tao c6 thé tai tao dinh kién du6i hinh thirc méi. Vi vay, yéu cau cdt 15i 1a



chuyén tu tu duy “dua phu ntr len moi trudng s6” sang bao dam phu nit c6 nang
lwc, ngudn lyc, an toan va quyén lu’c dé lam chi méi trudong sb.

Thuc hién ddng bd bay yéu cau néu trén sé tao co s¢ dé Thanh phd HO Chi
Minh 10ng ghép binh dang gidi vao toan bo chu trinh quan tri s6; chuyén manh tir
thdng ké tiép can sang do ludong ning luc va tic dong; két hop ddi moi cong nghé
v6i d6i méi thé ché, phan bd ngudn luc va chuan muc xa hoi. Qua do, chuyén do6i
s6 khong chi nang cao hiéu qua quan tri va sttc canh tranh, ma con gép phan hién
thuc hoa quyén binh dfmg, khoi day tiem nang, tri tu¢, strc sang tao cua phu ntr,
xay dung Thanh phé van minh, hién dai, nghia tinh, phat trién nhanh, bén viing
va bao trum.
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